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COMPTE DE PERDUES | GUANYS PREVISIONAL 2.014
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Pressupost Pressupost
2013 2014
A) OPERACIONS CONTINUADES
I, IMPORT NET DE LA XIFRA DE NEGOCIS -25.825.864 -25.856.897
2. Prestacid de serveis -25.825.864 -25.856.897
IV. APROVISIONAMENTS 8.434,711 8.124.266
2. Consum combustible 8.434,711 8.124.266
V. ALTRES INGRESSOS D'EXPLOTACIO -24.937.631 -23.815.269
1. Altresingressos de gestié corrent -2.474.862 ~ -1.180.796
2. Subvencié d'explotacié -22,462.768 -22.634.473
Subvenci6 Estatal -3.568.124 -2.566.350
Subvencié Municipal -18.894.644 -20,068.123
VI, DESPESES DE PERSONAL 30.944.707 30.494.836
1. Sous, salaris i assimilats 23.581.516 23.290.894
2. Carregues Socials 7.363.191 7.203.942
VIl. ALTRES DESPESES D'EXPLOTACIO 10.106.778 10.226.830
1.  Serveis exteriors 10.052.388 10.145.228
2. Tributs 54.390 81.602
Vill AMORTITZACIO DEL IMMOVILITZAT 3.791.868 3.251.002
1. Amort. Immobilitzat intangible 84.500 56.450
2. Amort. Immobilitzat material 3.663.777 3.188.608
3. Amort. Inversions immobiliaries 43.590 5.944
IX. IMPUTACIO DE SUBVENCIO -699.164 -501.740
XI. DETERIORI | RESULTAT PER ENAJENACIONS DEL IMMOBILITZAT -2.274.196 -2.274.196
1. Deteriori immobilitzat material 25.804 25.804
2. Resultats por enajenaciones -2.300.000 -2.300.000
A.1. RESULTADO DE EXPLOTACION -458.791 -351.168
Xlll. INGRESSOS FINANCERS 0 0
XIV. DESPESES FINANCERES 458.791 351.168
1. Por deutes amb empreses del grup 0 0
2. Per deutes amb tercers 458.791 351.168
3. Per actualitzacions de provisions 0 0
A.2. RESULTAT FINANCIER 458.791 351.168
A.3. RESULTAT ABANS D'IMPOSTS 0| 0
XVII IMPOST BENEFICIS 0 0
A.5. RESULTAT DE L'EXERCICI 0 0
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DADES DEL SERVEI
DADES ESTADISTIQUES

2013 2014
Ne@ de linies 29 29
N@ flota de autobusos 179 180
Quilometres recorreguts 13.229.156 12.921.391
Hores de servei 768.000 784.563
Places ofertades 114.000 114.000
N¢ total de viatgers 38.931.928 38.978.709
DETALL DE LA FLOTA
MODEL any compra 2013 2014
Mercedes, model citaro 12 m. 2.000-2.001 76 76
Cessié Mercedes, citaro 12 m. 2.000-2.001 5 5
Mercedes, model citaro 12 m. sep_06 8 8
Mercedes, model citaro 18 m. 2.000-2.001 14 14
Mercedes, model citaro 18 m. nov_05 2 2
Mercedes, model citaro 18 m. sep_06 10 10
Mercedes, model citaro K 12 m. dic_08 11 11
Iveco, model citelis 12 m. abr_09 22 22
Iveco, model citelis 18 m. may_09 18 18
Iveco, model citelis 12 m. GNC nov_09 10 10
Iveco, model citelis 18 m. GNC nov_09 2 2
Micro busos IVECO jul_09 2 2
Total VEHICLES 180 180

% Sftotal

42,22%

2,78%

4,44%

7,78%

1,11%

5,56%

6,11%

12,22%

10,00%

5,56%

1,11%

1,11%

100%



INGRESSOS SERVEI DE TRANSPORT

1. NUMERO D'USUARIS
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LINIES 2013 ] o | 2014

01 - Aeroport-Ciutat-Port 1.797.305 462% 1.799.513
02 - Circumval-lacié Centre Historic 156.401  040% 156.596
03 - Es Pont d'Inca - llletes 6.981.706  1793% 6.990.268
05 - Es Rafal Nou - Son Dureta 2.855.167  7.33% 2.858.671
06 - Poligon de Llevant - Son Espases 436.112 112% 436.653
07 - Son Rapinya - Son Gotleu 3.659.488  9.40% 3.663.975
08 - Son Roca 2.871.589  7.38% 2.875.113
09 - Son Espanyol 68.361 018% 68.451
10 - Son Cladera - Sa Indioteria 1.213.614  312% 1.215.106
11 - Sa Indioteria 306.500 o79% 306.882
12 - Son Sardina - Poligon de Llevant 1.022.843  263% 1.024.103
14 - Son Ferriol 1.052.409  2;70% 1.053.703
15 - Platja de Palma - Plaga de la Reina 4,629.529 1189% 4,635,204
16 - Establiments - Son Fuster 1.920.810  493% 1.923.168
18 - Son Riera 94,930 024% 95.053
19 - Universitat 870.716  z24% 871.789
20 - Sant Agusti - Son Espases 1.140.561  2,93% 1.141.963
21 - S'Arenal - Aeroport 303.795 o0.78% 304.173
23 - Palma - S'Arenal - Cala Blava IB-29 663.242  170% 664.061
24 - Son Llatzer - Son Hugo 547.010 141% 547.685
25 - Platja de Palma per Autopista 1.898.470  488% 1.900.802
28 - Son Llatzer Circular 340.204  087% 340.626
29 - Circular Son Espases 863.876 2.22% 864.940
30 - Sant Joan de Déu 663.726  1,70% 664.546
31 - Palma - S'Aranjassa - Sant Jordi 184.745  047% 184.976
33 - Son Espases 677332  1,74% 678.166
34 - Son Espases - Es Rafal 98.148 0.25% 98.273
41 - Bus de Nit 38919 o10% 38.972
46 - Génova - Sant Agusti 1.506.401 387% 1.508.251
69 - Servei Especial Urba (amb venda de bitllet) 4529 001% 4.539
81 - Servei de Personal 63.491 016% 62.486
Total E.M.T. 38.931.928  100% 38.978.709

% S/total
4,62%
0,40%
17,93%
7.33%
1,12%
9,40%
7,38%
0,18%
3,12%
0,79%
2,63%
2,70%
11,89%
4,93%
0,24%
2,24%
2,93%
0,78%
1,70%
1,41%
4,88%
0,87%
2,22%
1,70%
0,47%
1,74%
0,25%
0,10%
3,87%
0,01%
0,16%

100%
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INGRESSOS SERVEI DE TRANSPORT

2. INGRESSOS PER LINEA

LINIES 2013 % S/total 2014 % Sftotal
01 - Aeroport-Ciutat-Port 2.896.363,00 10,20% 2.950.132,00 1037%
02 - Circumval-lacié Centre Historic 75.029,05  o26% 75.666,80  0,27%
03 - Es Pont d'Inca - llletes 5.200.088,94 18,30% 5.244,289,69  1844%
05 - Es Rafal Nou - Son Dureta 1.476.902,88  5.20% 1.489.456,55  524%
06 - Poligon de Llevant - Son Espases 225.106,09 0,79% 227.019,50 080%
07 - Son Rapinya - Son Gotleu 1.982.697,83  698% 2.039.619,76  7.17%
08 - Son Roca 1.564.752,45  551% 1.578.052,84  555%
09 - Son Espanyol 38.444,00 014% 38.770,78  014%
10 - Son Cladera - Sa Indioteria 607.297,55 214% 612.459,58  215%
| 11 - Sa Indioteria 154.236,62  0,54% 155.547,64  055%
| 12 - Son Sardina - Poligon de Llevant 533.464,14  1,88% 537.998,58  189%
14 - Son Ferriol 586.881,64 2,07% 591.870,14  208%
15 - Platja de Palma - Plaga de la Reina 4.236.589,09 14,91% 4.190.050,10 14,73%
| 16 - Establiments - Son Fuster 1.052.909,96  371% 1061.859,70  373%
| 18 - Son Riera 56.209,92  0,20% 56.687,70 0.20%
19 - Universitat 463.895,35  1,63% 467.838,46  164%
20 - Sant Agusti - Son Espases 721.337,39  2,54% 727.468,76  2,56%
21 - S'Arenal - Aeroport 827.716,02  2,91% 793.901,61  279%
23 - Palma - S'Arenal - Cala Blava IB-29 825.052,81  2,90% 731.215,76  257%
24 - Son Llatzer - Son Hugo 246.716,52  087% 248.813,62  087%
25 - Platja de Palma per Autopista 2.033.297,90 716% 1.998.276,08  7.03%
28 - Son Llatzer Circular 173.512,88 0,61% 174.987,74 o62%
29 - Circular Son Espases 487.578,80 1,72 491.723,22  173%
30 - Sant Joan de Déu 382.620,05  1,35% 385.872,32  136%
31 - Palma - S'Aranjassa - Sant Jordi 107.626,70  0,38% 108.541,53  o038%
33 - Son Espases 422,947,084  1,49% 426.542,09  1,50%
34 - Son Espases - Es Rafal 48.714,73 017% 49.128,81 017%
41 - Bus de Nit 56.772,00 0,20% 57.254,56  0,20%
46 - Génova - Sant Agusti 906.243,81  319% 913.946,88  3.21%
69 - Servei Especial Urba (amb venda de bitllet) 3.559,38 001% 3.589,63 001%
81 - Servei de Personal 9.107,71 003% 9.185,12  003%
100 - Atencid al Client 4.778,25 0,02% 4.818,87  0,02%
Total E.M.T. 28.408.450,49  100% 28.442.586,39  100%

SENSE IVA 25.825.864,08 25.856.896,72



INGRESSOS SERVEI DE TRANSPORT

3. INGRESSOS PER PERFILS

DESCRIPCIO TITOL 2013
Bitllet senzill 14.517.878
Abonament 10 viatges 1.162.088
Abonament 20 viatges/30 dies 2.847.132
Abonament 50 viatges/30 dies 299.381
Abonam. viatges il-limitats/30 dies per residents 907.653
Abonam. viatges il-limitats/30 dies per estudiants 178.807
Abonam. viatges il-limitats/30 dies per menors 469.798
Abonam. viatges il-limitats/30 dies pensionistes 118.231
Abonam. viatges il-limitats/30 dies fam. nombrosa 83.395
Abonament 1 viatge Palma Aquarium 30.504
RESIDENT 5.282.761
NO RESIDENT 73.975
UNIVERSITARI UIB 305.039
ESCOLAR 391.202
CARNET GRAN A 626
CARNET GRAN (GOV, VERD, B, C) 1.218.552
FAMILIA NOMBROSA 1 251.641
GRATUIT EMT 0
MENOR 269.788
Total E.M.T. 28.408.450
SENSE IVA 25.825.864

% S/total

51,10%

4,09%

10,02%

1,05%

3,20%

0,63%

1,65%

0,42%

0,29%

0,11%

18,60%

0,26%

1,07%

1,38%

0,00%

4,29%

0,8%%

0,00%

0,95%

100%

2014

14.871.909
1.241.491
2.741.180

277.498
938.246
270.241
403.686
213.790
117.035
6.745
5.310.622
89.545
328.776
343.156
609
778.970
215.045

0

294.042
28.442.587
25.856.897

% Sftotal

52,29%

4,36%

9,64%

0,98%

3,30%

0,95%

1,42%

0,75%

0,41%

0,02%

18,67%

0,31%

1,16%

1,21%

0,00%

2,74%

0,76%

0,00%

1,03%

100%



ALTRES INGRESSOS D'EXPLOTACIO

INGRESSOS PER SERVEIS DIVERSOS

CONCEPTES 2013 2014

Hores de taller 358.142 167.286

Concessio bus turistic i tren turistic 275.000 275.000

Produccié energia solar 150.000 126.188

Altres ingressos 35.000 26.000

818.142 594.474

INGRESSOS POR LLOGUER

Lloguer edifici de I'Arenal 120.661 120.661

INGRESSOS POR PUBLICITAT

Publicitat exterior en bussos 1.536.059 465.660

Total altres ingressos 2.474.862 1.180.796

SUBVENCIO

INGRESSOS PER SERVEIS DIVERSOS

SUBVENCIO A L'EXPLOTACIO 2013 2014

Subvencié AJUNT. DE PALMA 18.894.644 20.068.123

Subvencid ESTATAL 3.568.123 2.566.350
22.462.767 22.634.473

SUBVENCIO DE CAPITAL

Llei de Capitalitat 0 0

SUBVENCIO DE CAPITAL TRASPASADA A RESULTATS DE L'EXERCICI

Llei de Capitalitat 699.164 501.740

INGRESSOS EXTRAORDINARIS

Ingrés extraordinari 2.300.000 2.300.000




CONSUM DE COMBUSTIBLE

DETALL PER TIPUS DE COMBUSTIBLE

2013
kilometres
Diesel 12.316.000
Gas 914.000
TOTAL 13.230.000
2014
kilometres
Diesel 12.067.257
Gas 854.134
TOTAL 12.921.391

lit K preu litre
itres - Kg < reu kg
6.706.351 1,2000
408.864 0,8000
7.115.215
ADITIUS FLOTA
TOTALCOMBUSTIBLE FLOTA
T preu litre
g1k - preuKg
6.527.197 1,1900
376.354 0,8500
6.903.551

ADITIUS FLOTA

TOTAL COMBUSTIBLE FLOTA

MT

cost

8.047.620

327.090

8.374.710

60.000

8.434.710

cost

7.767.365

319.901

8.087.266

37.000

8.124.266



PLANTILLA

NUMERO DE TREBALLADORS, EFT
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2013 2014
Conductors 518,55 508,30
Taller 29,15 22,50
SAE 16,30 18,45
Personal administracid 58,40 58,32
622,40 607,57
SOUS | SALARIS, 55
CONCEPTES 2013 2014
Salari 13.961.627 13.851.560
Complements 6.170.499 6.595.209
Total fixos 20.132.126 20.446.769
Total variables 3.449.390 2.844.125
SOUS | SALARIS 23.581.516 23.290.894
SEGURITAT SOCIAL EMPRESA 7.018.190 6.915.837
TOTAL 30.599.706 30.206.731
ALTRES DESPESES SOCIALS
CONCEPTES 2013 2014
Asseguranca invalides -segons conveni- 170.000 112.166
Premi prejubilacions Mapfre 3.500 0
Formacié 20.000 28.876
Uniformes 80.000 87.227
Serveis médics 36.000 28.037
Renovacio permis conduir 9.000 12.820
Demés despeses conveni 26.500 18.978
345.000 288.106
COST DE PERSONAL 30.944.706 30.494.836




SERVEIS EXTERIORS

MANTENIMENT FLOTA
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CONCEPTES 2013 2014
PREVENTIU 1.643.229 1.661.081
CORRECTIU 4.057.532 4.392.164
NETEJA | REPOSTATGE 709.855 664.145
MANTENIMENT 840.998 797.284
TOTALFLOTA 7.251.614 7.514.674
INSTAL-LACIONS ADMINISTRATIVES ANSELM CLAVE
CONCEPTES 2013 2014
Manteniment, neteja, red telefénica, ... 35.363 27.858
Consum aigua 1.734 1.049
Consum electricitat 28.597 25.488
Altres mant. instal-lacions 10.626 10.626
TOTAL 76.320 65.021
INSTAL-LACIONS LOGISTIQUES
CONCEPTES 2013 2014
Manteniment, neteja, tallers, campa i oficines 274.155 255.570
Mant. Sist. Videovigilancia 14.000 7.004
Manteniment SAE 60.000 43.060
Manteniment instal-lacié solar 2.700 2.700
Consum aigua 60.000 17.174
Consum electricitat 96.000 104.158
TOTAL 506.855 429.666
MANTENIMENT D'ATURADES I LINIES

2013 2014
Lloguer Na Burgesa 6.800 7.165
Lloguer Sa Garriga 12.000 10.963
Mant. | reparacid pantalles informatives 23.874 10.587
TOTAL 42.674 28.715
TOTAL INSTAL:LACIONS 625.849 523.402




SERVEIS EXTERIORS

ASSEGURANCESS

POLISSES D'ASSEGURANCA

CONCEPTES 2013 2014

Circulacio - Flota 1.155.100 1.035.807

SOvI 67.900 65.693

Resp.Civil general 17.000 9.957

Danys materials (bussos i instal-lacions) 70.000 36.077

Circulacié turismes 1.500 2.403
1.311.500 1.149.937




SERVEIS EXTERIORS

ALTRES SERVEIS
|1. SERVEIS PROFESSIONALS INDEPENDENTS 2013 l 2014 I
Assessoria juridica, advocats, fiscals, laboral, notaris, ... 47.334 43.722
Organs d'administraci6 5.709 10.919
Auditories externes i consultaria técnica 69.421 83.263
122.464 137.904
[Z. BILLETATGE 2013 I 2014 I
Comissions venta 354.458 347.263
Compra T.CiBono 10 85.000 70.000
439.458 417.263
|3. SERVEI TRANSPORT A LA DEMANDA 2013 | 2014 |
Taxis 6.500 10.073
|2. servEls BANCARIS 2013 | 2014 |
Comissions bancaries 22.000 2.000
[5. DESPESES cOMERCIALS 2013 | 2014 |
Publicacions internes 6.200 7.759
Material de comunicacid i marqueting 63.100 57.456
69.300 65.215
6. SUBMINISTRES 2013 | 2014
Aigua consum personal 4.200 3.883
Telefono + Internet 21.410
|7. MANTENIMENTS (SOFTWARE & HARDWARE) 2013 I 2014
Mant. Programes informatics 14,261 71.349
Mant. Equips informatics 8.262 8.583
Mant. Equips embarcats 81.000 86.953
Mant. Equips recaptacié 20.400 26.486
Mant. Equips d'oficina y mat. 12.800 1.699
136.723 195.070
[s. ALTRES SERVEIS 2013 | 2014
Servei de seguretat bus nit 21.608 28.834
Recollida de fons 37.592 53.540
Demés serveis 3.579 22.023
62.779 104.398
9. ALTRES TRIBUTS 2013 I 2014
|AE 20.674 23.616
IBI 19.504 28.092
Taxes ITV 8.325 24.008
Demes taxes 5.887 5.887
54.390 81.602
Total altres serveis 917.814 1.038.817



COST FINANCER

ENDEUTAMENT BANCARI

q

a
c
>
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: 5 g interessos interessos
import prestec inicial deute a 31-12-12 2013 deute a 31-12-13 2014
DEXIA 4.000.000 3.000.000 115.500 2.500.000 115.500
LA CAIXA 7.224.000 5.691.637 115.847 4.816.001 77.412
BANCA MARCH 2.900.000 1.151.218 12.246 843.195 8.592
BANCA MARCH 2.320.000 1.969.431 50.534 1.680.459 42.687
16.444.000 11.812.285 294.127 9.839.655 244,191
ENDEUTAMENT PROVEIDOR
interessos interessos
impo inici deute a 31-12-12 1-12-13
import prestec inicial eute a 2013 deutea 3 2014
Compra aplagada 3.505.752 3.505.752 91.645 2.564.960 79.095
DEUTE AMB L'ADMINISTRACIO
interessos interessos
i ini -12- deute a 31-12-13
import prestec inicial deute a 31-12-12 2013 eute a 2014
Altres despeses financeres 15.000 3.000
Aplagament SS 2.201.824 1.675.413 58.018 949.688 24,882
Aplacament IRPF
73.018 27.882
TOTAL 458.790 351.168




